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PARECER N.° 01/ 2019

‘ | PARA: DIGNISSIMA BASTONARIA

POR INICIATIVA DA MESA DO COLEGIO DA ESPECIALIDADE DE
ENFERMAGEM DE SAUDE MENTAL E PSIQUIATRICA

ASSUNTO: CALcULO DE DOTACOES SEGURAS NOS CUIDADOS DE ENFERMAGEM DE SAUDE MENTAL E |
PSIQUIATRICA |

Dignissima Bastonéria,

A Mesa do Colégio da Especialidade de Enfermagem de Salde Mental e Psiquidtrica (MCEESMP)
considera a auséncia de dotagdes seguras de enfermeiros em unidades prestadoras de Cuidados de
Saude Mental e Psiquiatria, uma lacuna que urge ser resolvida.

1. ENQUADRAMENTO

A Norma para o Cdleulo das Dotagdes Seguras dos Cuidados de Enfermagem, vertida no Regulamento
de 533/2014!, para os servigos de internamento, determina as necessidades dos clientes em cuidados
de enfermagem, traduziveis em horas de cuidados, com recurso ao Sistema de Classificagéio de Clientes
em Enfermagem (SCD/E) da Administragéio Central do Sistema de Saude (ACSS), como referéncia para
os cdlculos de dotagdes seguras dos cuidados de enfermagem. Este mesmo regulamento recomenda que
“por ndo existirem quadros de classificagdo para Psiquiatria, (...) urge definir instrumentos de avaliagdo
fidveis das necessidades em cuidados de enfermagem, alinhadas com o novo Plano Nacional de Satde
Mental” p. 30253.

Do conhecimento da MCEESMP o problema persiste, sendo contornado com a utilizagéio do quadro de
referéncia de Medicina e Cirurgia. Pela desadequagdo deste quadro de referéncia, esta metodologia
de organizagdio de Cuidados de Enfermagem néo é promotora da qualidade desses mesmos cuidados,
uma vez que o sistema de registos de enfermagem néo contempla sistematicamente as necessidades de
Cuidados de Enfermagem em Saude Mental do cliente, as intervengdes de enfermagem e os resultados
sensiveis ds intervengdes de enfermagem obtidos pelo cliente.

Do nosso ponto de vista esta estratégia, néio sé é errada como é lesiva do cliente alvo dos Cuidados de
Enfermagem nas unidades prestadoras de Cuidados de Enfermagem de Salde Mental e Psiquidtrica,
ficando por cumprir a finalidade pretendida com a utilizagéio do SCD/E que consiste na categorizagéio
dos doentes por indiciadores, de acordo com a sua dependéncia em Cuidados de Enfermagem,
produzindo resultados que induzem a melhoria da qualidade na prestagéio de Cuidados de Enfermagem

e optimizam a gestdio de recursos ao produzir indicadores de gestdo de qualidade {Ministério da saide,
2010)2

! Regulamento n° 533/2014. Norma para o cdlculo de Dotagdio Seguros dos Cuidados de Enfermagem. Didrio da Repiblica, 2.7 série - N.°
233, 2 de dezembro de 2014. Ordem dos Enfermeiros. Lisboa, Portugal.

2 Ministério da Saude (2010). Manual do sistema de classificagdio de doente em enfermagem. Lisboa
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A andlise das dotagdes de enfermeiros em unidades prestadoras de Cuidados de Enfermagem de Saide

Mental e Psiquidtrica demonstra que se encontram abaixo das recomendagdes existentes para a pratica
clinica:

e No despacho n.° 3250/20143, de 27 de Fevereiro, séio definidos os rdcios constantes das redes de
referenciagio em vigor (pdg.73): para a psiquiatria de adultos 6 enfermeiros para 50000
habitantes; para a psiquiatria de inféncia e adolescéncia um enfermeiro especialista para 66 000
habitantes. Na pdg. 74 constam as necessidades estimadas de 1206 enfermeiros para o psiquiatria
de adultos e 152 enfermeiros especialistas para a psiquiatria de infancia e adolescéncia.

® Acircular normativa n°1 /20064 é referéncia para os servicos de psiquiatria de agudos (HCN=2,85)
(p. 9) e hospital dia de psiquiatria (HCN= 1,09) (p.10), valor corrigido para (HCN= 1,07) no
Regulamento 533/2014.

O documento dos Padrdes de Qualidade dos Cuidados de Enfermagem (PCCE)5 explicita no enunciado
descritivo relativo & “organizacéio dos cuidados” como sendo um dos elementos importantes “o nimero
de enfermeiros face as necessidades de Cuidados de Enfermagem (p. 15). No mesmo sentido, o
Regulamento dos Padrdes de Qualidade dos Cuidados Especializados em Enfermagem de Saldde Mental
e Psiquidtrica ¢ no enunciado descritivo referente & organizacéio de cuidados, enuncia a “ dotagéio de
Enfermeiros Especialistas em Enfermagem Saide Mental e Psiquidtrica, face & necessidade de Cuidados
de Enfermagem de Saide Mental.

Perante a auséncia de dados nacionais objectivos, tomou a MCEESMP vdrias iniciativas no sentido de
possibilitar a apresentagéio de um parecer sobre esta matéria fundamentado.

Para tal realizamos andlise exploratéria da literatura internacional, pedido de esclarecimento &
European Psychiatric Nurses (HORATIO) sobre dota¢des legalmente consagradas noutros paises, 3
reunides de peritos nomeados e constituicio de um grupo de trabatho que realizou um estudo sobre

valores de referéncia para as dotagdes seguras na drea da especialidade de enfermagem de sadde
mental e psiquidtrica.

Da pesquisa readlizada e dos contributos recebidos da HORATIO sobre rdcios, para a drea de
intervengdio da Enfermagem de Saidde Mental e Psiquidtrica, foram identificados os dados para os
contextos de cuidados em unidades de internamento que apresentamos no Quadro 1:

3 https:/ /dre.tretas.org /dre /315800 /despacho-3250-201 4-de-27-de-fevereiro

4 Circular normativa n° 1/2006 de 12 de Janeiro. Ministério da  Sadde. Lisboa, Portugal Recuperado de
file:// /C: /Users/Utilizador/Documents /cc..ORDEM /Colégio%20ESMP /2019 /dotagdes / Circular¥s20noramativa%20n.1%20de %201 2%20d
e%20]aneire%6202006-1Hordrio20Acrescido_Anexol{]).pdf

5 Ordem dos Enfermeiros. (2001). Padrdes de qualidade dos cuidados de enfermagem. Enquadramento conceptual e enunciados descritivos.

p. 15. Retirado de https:/ /www.ordemenfermeiros.pt/media /8903 /divulgar-padroes-de-qualldade-dos-cuidados.pdf

¢ Regulamento n.° 356/2015. Regulamento dos Padrdes de Qualidade dos Cuidados de Enfermagem Especializados em Enfermagem de Saide

Mental. Diario da Republica, 2.° série — N.° 122 — 25 de [unho de 2015. Lisboa, Portugal.
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QUADRO 1- Récios para a drea de intervengdo da Enfermagem de Sadde Mental e Psiquidtrica nos
contextos de cuidados em unidades de internamento.

Estados Récio por turno/utentes
Vitéria- Austrdlia? 5:20 -
Califérnia- EUAS 1:6
Finlandia™* 1.7
Alemanha* 1:13
Grécia* 1:10,2
Irlanda™ 1,4 (unidade de 45 camas)
Repiblica Checa™ Unidade de 30 camas:
e Para casos graves: 3 EESMP, 5,5 Enfermeiros de cuidados
gerais (ECG);
® Para casos de longa duragdo: 1 EESMP, 6 ECG.

*Dados envlados pela HORATIO (2018).

Em 2010, o Royal College of Nursing (RCN) publica os dados relativos a 2009, identificando média

nacional de 4,8, no que diz respeito aos valores médios de rdcio Enfermeiro/Doente nos servicos
prestadores de Cuidados de Saidde Mental.

Salientamos o documento?, emanado pelo RCN, em que é feita a defesa da Regulamentagdio das
Dotagdes de Enfermagem aplicdveis transversalmente a todo o territério, ao contrério da diferenciagéio
regional que ainda hoje se verifica.

Aiken, et al (2012)'0 revelou que os Cuidados de Enfermagem sdo o fator mais relevante na classificagdo
que os utentes atribuem aos hospitais. Simultaneamente concluiv que a satisfagéio quer dos enfermeiros,
quer dos utentes, &€ maior em hospitais com ambientes de trabalho adequados, isto & com o menor
nimero de utentes distribuidos por enfermeiro e maior qualificagdio dos enfermeiros.

A qualificagdo dos enfermeiros, remete-nos para a realidade portuguesa, em que os dois titulos
existentes, enfermeiro de cuidados gerais e enfermeiro especialista, difere da maioria dos paises,
incluindo na quase totalidade dos paises atrds mencionados. Esta diferenciacéo, fruto da evolugéio da
profisséio em Portugal, torna mais dificil, no caso em andlise, a transladacdio das experiéncias dos outros
paises para a realidade nacional.

Este documento foi elaborado de acordo com:

® Regulamento n.° 515/2018. Regulamento das Competéncias Especificas do Enfermeiro Especialista
em Enfermagem de Saide Mental'!. Didrio da Republica, 2. série — N.° 151-7 de Agosto de 2018.
Ordem dos Enfermeiros. Lisboa, Portugal;

7 Royal College of Nurses “Mandatory Nursing Staffing Levels”

8 Health Services Research” — Implications of de California Nurse Staffing Mandate for Other States”

? RCN, mandatory Nurse Staffing levels (2012). https:/ /www.rcn.org.uk /about-us/policy-briefings/pol-0312

10 Aiken, L.H., Sermeus, W., Heede, K. V.D., Sloane, D. M., Busse, R., McKee, M.,..., Lee, A. K. [2012). Patient safety, satisfaction, and quality of
hospital care: cross sectional surveys of nurses and patients in 12 countries in Europe and the United States Recuperado de
httpsi/ /www.gooale.nt /search?rlz=1C2BLWB enPT511PT519&source=hp&a=aiken+20128&og=alken+20128&as |= b.3..0122130k 114.1

5650.18873.0.20868.10.10.0.0.0.0.147.1164.218.10.0....0...1.1.64.psyab..0,10.1163..0{011 31k 10110k 1]0i1 9k 1|0122i30i19k 1 WXFpMbo
NPCQ

' Regulamento n.° 515/2018. Regulamento das Competéncias Especificas do Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Saldde Mental. Didrio
da Republica, 2.° série — N.° 151-7 de Agosto de 2018. Ordem dos Enfermeiros. Lisboa, Portugal.
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® Regulamento dos Padrées de Qualidade dos Cuidados Especializados em Enfermagem de Saide
Mental e Psiquidtrica'? - aprovado na Assembleia Extraordindria do Colégio a 25 de Novembro de
2017;

® Estudo realizado sobre valores referéncia para dotagdes seguras na drea da especialidade de
enfermagem de saide mental e psiquidtrica, no ano de 2018, por iniciativa da MCESMP;

® Avadliagdio pelo método de juizo profissional por um grupo de peritos nomeados;

e Circular normativa n° 1/2006 de 12 de Janeiro do Ministério da Sadde;

¢ Regulamento n° 533/2014, Norma para o cdleculo de Dotacdio Seguros dos Cuidados de
Enfermagem, Ordem dos Enfermeiros.

DOTAGOES SEGURAS EM ESMP NOS CUIDADOS DE SAUDE

A MCEESMP determina que sé os EESMP estdio habilitados assistir a pessoa ao longo do ciclo de vida,
familia, grupos e comunidade na otimizagéio da saide mental; a ajudar o pessoa ao longo do ciclo de
vida, integrada na familia, grupos e comunidade a recuperar a sadde mental, mobilizando as dindmicas
préprias de cada contexto.

Somente as competéncias especificas do EESMP permitem, durante o processo de cuidar da pessod, da
familia, do grupo e da comunidade, ao longo do ciclo vital, desenvolver uma compreenséo e intervengdo
terapéutica eficaz na promog¢dio e protecéio da salde mental, na prevengdo da doenga mental, no
tratamento e na reabilitagdo psicossocial.

12 Regulamento dos Padrdes de Qualidade dos Cuidados Especializados em Enfermagem de Saide Mental e Psiquidtrica - aprovado na
Assembleia Extraordindria do Colégio a 25 de Novembro de 2017, retirado de https:/ /www.ordemenfermeiros.pt/a-
ardem/col%C3%A%gios /meee-de-sa%C3%BAde-mental-e-psiqui%C3%A 1 trica fo-seu-col%C3%A%glo/
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QUADRO 2- Recomendagdes para a elaboragéio do cdlculo de dotacdes de enfermeiros nos contextos
do exercicio profissional dos cuidados hospitalares.

MIX ENFERMEIRO

PERMANENCIA DE

CONTEXTOS DO EXERCICIO PROFISSIONAL HCN/E ESPECIALISTA / EESMP /TURNO
CUIDADOS GERAIS (MINIMO)
Agudos 3,4 70%/30% 1 EESMP
Psicogeriatria 3,4 70%/30% 1 EESMP
Psiquiatria Forense 3,4 70%/30% 2 EESMP
Outros servicos - subespecialidades 3,4 70%/30% 1 EESMP
Evolugdo prolongada- 3,4 50%50% 1 EESMP
Pedopsquiatria
ot 13, 0
IEspecuflcu:lades1 2 6 100% 2 EESMP
Internamento nternamentos- camas
Unidade de Internamento, casos
m‘ui.ch) gr:oves, necessﬂi'fundo de n.a. 100% 1/1
vigildncia e contengéio de forma
muito intensiva
nos casos de média dependéncia,
com necessidades de monitorizacdes n.a. 100% 1/2
frequentes e/ou suporte durante a
refeicdio nos casos das PCA
se ndo fi\ier.sifuoglées a requerer .. 100% 1/3
suporte tao intensivo;
Reabilita¢do 1,07 100% 1 EESMP
Hospital de Dia 1,07 100% 1 EESMP
Urgénci Urgéncia Geral n.a. -~ 1 EESMP
r i
gencia Balcgo de Urgéncia Psiquidtrica n.a - 1 EESMP
Por posto de
trabalho {minimo)
Consulta externa n.a. e 1EESMP
Equipa de internamento 1 EESMP
de especialidades n.o. -
médicas e cirdrgicas
Unidade Cuidados . - 1 EESMP
Intensivos
Paliativos n.a. - 1 EESMP
. Ajustavel em fungéo da 6/50000
saiide Aental especificidade geogrdéfica: n.a. 100% /

Comunitéria

dispersdo habitacional

Habitantes*

13 Rede de referenciag@io hospitalar de psiquiatria da infancia e adolescéncia, 2018. Retirado de https://sta.sns.gov.pt/wp-
content/uploads/2018 /06 /RRH-Psiquiatria-do-Inf%C3%A2ncia-e-da-Adolesc%C3%AAncia-Para-CP.pdf
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2. CUIDADOS DE SAUDE PRIMARIOS

QUADRO 2 - Recomendagdes para a elaboragéio do cdlculo de dotacdes de enfermeiros nos contextos
do exercicio profissional dos cuidados de satide primdrios

MIX ENFERMEIRO

. ESPECIALISTA / | 'ofPpostode
CONTEXTOS DO EXERCICIO PROFISSIONAL HCN/E trabalho
CUIDADOS Calldih
GERAIS minimo
1 por UCC parecer n° 1/2018 n.a. - 1 EESMP
Equipel d(::‘ prevengdo de n.a. . 1 EESMP

violéncia de adultos
Cuidados de Saude Comissfzo de Protec¢dio de n.a. i 1 EESMP
Primé&rios Criancas e Jovens

de apoio de jovens em risco n.o. --- 1 EESMP
- Rede social n.a. - 1 EESMP
Nucleo local de inser¢éo n.a. --- 1 EESMP

Permanéncia de

EESMP /turno
{minimo)
Cuidados de Saude Unidade de alcoologia 3,4 70%/30% | 1ESMPP
Primarios Unidade de desabituagéo 3,4 70%/30% 1 EESMP

3. CuIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS (CCl)

Defendemos e recomendamos a transcri¢do da Portaria n.° 68/2017 (Didrio da Republica, 1.% série —
N.> 34 — 16 de fevereiro de 2017) que procede & primeira alteragéio & Portaria n.° 149/2011, de 8
de Abril, e estabelece a coordenagéo nacional, regional e local das unidades e equipas prestadoras de
Cuidados Confinuados Integrados de Sadde Mental (CCISM), bem como as condicdes de organizagéio e
funcionamento das unidades e equipas prestadoras de CCISM para a populacdio adulta e para a
inféncia e adolescéncia.

3.1 CUIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS DE SAUDE MENTAL (CCISM)

A legislag@io acima mencionada define as unidades e equipas de Cuidados Continuados Integrados de
Saude Mental, destinadas para pessoas com doenca mental grave, clinicamente estdveis, de que resulte
incapacidade psicossocial para a populagdo adulta e para a infdncia e adolescéncia.

A coordenagdo dos CCISM é assegurada a nivel regional pelas equipas de coordenacéio regional da
RNCCI (ECR). (Artigo 3- n.°1) — O Artigo 6- n.° 2 determina a inclusdio de EESMP na ECR, do Anexo |,
Recursos Humanos, da referida Portaria extraem-se os dados, no que diz respeito & alocagéio de
Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Salde Mental e Psiquidtrica, nas diversas tipologias de
servigos, e que sdo apresentados no Quadro 3.
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QUADRO 3 - Recomendagdes para a elaboragtio do cdlculo de dotagdes de enfermeiros nos contextos
do exercicio profissional dos Cuidados Continuados Integrados em Saode Mental

MIX ENFERMEIRO
CONTEXTOS DO EXERCICIO PROFISSIONAL ESPECIALISTA / Permanéncia de EESMP (minimo)
CUIDADOS GERAIS

Aplica-se o descrito no anexo | da
100% Portaria n.° 68/2017 de 16 de
fevereirol4

Cuidados Continuados Integrados de Sadde
Mental

QUADRO 4 - Recomendagdes para a elaboragéo do cdlculo de dotagdes de enfermeiros em unidades
de Cuvidados Continuados Integrados em Saidde Mental

Adulto

1- Residéncia treino de autonomia (12 Lugares)

a) Composi¢do base:

Enfermeiro com especialidade em Saide Mental e Psiquidtrica 10h/semana
b) Composi¢do p/ complementaridade ¢/ Unid. Sécio-Ocupacional
Enfermeiro com Especialidade em Sadde Mental e Psiquidtrica 10h/semana

3 - Residéncia de Apoio Moderado (16 lugares):

a) Composigdo base:

Enfermeiro com Especialidade em Saide Mental e Psiquidtrica 6h/semana
b) Composicdo p/ complementaridade ¢/ Unidade Sécio-Ocupacional:

Enfermeiro com Especialidade em Salde Mental e Psiquidtrica 6h/semana

4 - Residéncia de Apoio Maximo (24 lugares):

Enfermeiro com Especialidade em Saide Mental e Psiguidtrica | 112h/semana
6 - Equipa de Apoio Domicilirio (8 visitas/dia):

Enfermeiro com Especialidade em Saide Mental e Psiquidtrica | 12h/semana

Inféncia e Adolescéncia |

Residéncia treino de autonomia (12 Lugares)

a) Tipo A

Enfermeiro com Especialidade em Salde Mental e Psiquidtrica 168h/semana
b) Tipo B

Enfermeiro com Especialidade em Sadde Mental e Psiquidtrica 168h/semana
3 - Residéncia de Apoio Méaximo (12 lugares):

Enfermeiro com Especialidade em Saide Mental e Psiquidtrica 168/semana
5 - Equipa de Apoio Domicilidrio (8 visitas/dia):

Enfermeiro com Especialidade em Saide Mental e Psiquidtrica 17,5h/semana

Para a elaboragéio do cdleulo das dotagdes seguras, nos Cuidados de Enfermagem de Salde Mental e
Psiquidtrica, devem ser utilizadas as férmulas de cdlculo em vigor.

Nos termos do n.° 5 do Artigo 42° do Estatuto da Ordem dos Enfermeiros publicado no Decreto-Lei n®
156/2015, de 16 de Setembro, este parecer é vinculativo.

| Relatores(as) | MCEESMP
| Aprovado na reunido ordinaria do dia 25.01.2019

A Presidente da MCEE de Sadde Mental e Psiquidtrica
'\ML.G Iy S =

Enf®. Helena Quaresma

14 Portaria n.° 68/2017 de 16 de fevereiro. Didrio da Republica n.° 43, Série I-A, Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social e

Sadde. Lisboa, Portugal. Retirado de https://dre.pt /application/conteudo /106471884
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